
REKLAMACIONI ZAPISNIK        ......................
SERVIS  (naziv) Šifra servisa

Šifra proizvodnje

Datum prodaje

Broj ćelija od leve do desne
1 2 3 4 5 6

Nivo elektrolita:
Temp.(°C):

Punjenje: (u slučaju izpražnjenog akumulatora)
Uspešnost punjenja (zaokruži)    DA    NE

4. Testiranje akumulatora sa opterećenjem
(Opaska: testiraju se samo napunjeni akumulatori)

Nivo elektrolita
(+ali -- v mm)
Gustoća elektrolita
(g/cm³)

+ iznad separatora
- ispod separatora

Datum reklamacije

Tip akumulatora

Podaci o akumulatoru 12V Ah A
Broj garantnog lista

(br./godina)

Tip vozila (zaokruži): putničko, teretno, autobus, traktor, radna mašina, ostalo (napiši) .........................................
Marka vozila  ............................ .. Tip vozila ..........................................................................................................
KUPAC (ime i prezime, adresa telefon): ..................................................................................................................
PREGLED AKUMULATORA:
1. Ispunjeni uveti za rešavanje reklamacija (zaokruži)    DA     NE
2. Vizualni znaci grešaka .....................................................................................................................................  
3. Pregled elektrolita: ...........................................................................................................................................

Tip punjenja .........................................

Nastavljena struja testiranja I (A) .................................

U 15s (V) ...............................   

PRIMEDBE:
..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

POTPIS (pečat, ime i prezime servisera, potpis) ..............................................................................................

Potpis vlasnika akumulatora: ............................................................

PREGLED VOZILA: (upiši  DA  ili  NE)
 Ispravnost priključnih klema (čistoća, kontakt na polu akumulatora)
 Ispravnost punjenja (regulator napona) Izmeren napon punjenja (V) ...............

ODLUKA O REKLAMACIJI: (upiši X ispred vrste greške)

U 15s >U minimalna                        DA      NE    (zaokruži)

ZAHTEVANI MINIMALNI NAPONI
>9.5 V kod temperature 20°C i gustoće elektrolita 1.28g/cm3

>9.0 V kod temperature 20°C i gustoće elektrolita 1.24g/cm3

>9.0 V kod temperature 0°C i gustoće elektrolita 1.28g/cm3

1a         Nepotpuna dokumentacija i identičnost

2b Eksplozija

2c           Fabrička mehanička oštećenja i propusnost 
3a,4b1    Kratki spoj ćelija
4c1         Prekid međućelijskih spojeva

2c         Mehaničko oštećenje u eksploataciji
3b,3c    Prepunjavanje
3d         Električna ispraznjenost
3d         Sulfatizacija
3c         Dotrajanost u eksploataciji
4a         Oksidirani polovi

NEPRIZNATE REKLAMACIJE

DODATNE MERE: (zaokruži)
a) popravka akumulatora                       b) preporuka za popravku vozila 

PRIZNATE REKLAMACIJE

Karađorđeva 13.
24300 Bačka Topola
Tel.: 024 716 715
e-mail:energybat@stcable.co.yu
www.energybat.co.rs

EB ......................


